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Sisältö

• Ikäihmisten palvelut ja niiden 

järjestäminen Pirkanmaan 

hyvinvointialueella (Tuula Jutila)

• Terveyden ja hyvinvoinnin 

edistämistä yhteistyössä 

muuttuneessa tilanteessa (Milja 

Koljonen)

Ikäihmisten ja vammaisten 

palvelut ovat organisoituneet 

samalle palvelulinjalle mutta 

ikäihmiset saavat palvelua 

myös muista 

hyvinvointialueen 

peruspalveluista



Ikäihmisten palvelut ja niiden
järjestäminen Pirkanmaan
hyvinvointialueella



Taustaa palveluiden järjestämiselle

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia vuosille 2023-2025 ja siihen liittyvä toimeenpano-
ohjelma

Pirkanmaan hyvinvointialueen koko väestön kattava alueellinen hyvinvointisuunnitelma ja –
kertomus vuosille 2024-2025

Pirkanmaan ikääntyneiden hyvinvointisuunnitelma vuosille 2024-2025

IKI2035 –ohjelma

Palveluiden myöntämisen perusteet (aluehallitus 10/2022)

Asiakasmaksut ja palkkiot (aluevaltuusto 8/2022)



Ikäihmisten ja vammaisten palvelujen 
organisaatiokaavio Ikäihmisten ja 

vammaisten palvelut
Palvelulinjajohtaja Päivi Tryyki

Ikäihmisten palveluiden 

toimialue
Mari Ollinpoika

Kotona asumista

tukevien 

palveluiden 

vastuualue 

Vastuualuejohtaja

Sirkku Miettinen

Vastuuyksiköt

Kotihoito yhteiset

Kotihoito alueet

Taina Hakala

Arja-Liisa Heikkilä

Sirpa Hiltunen

Kaija Koivula

Merja Korpi

Sanna Laakkonen

Miia Mattila

Marjo-Riitta Rikala

Taru Rajala

Päivätoiminta

Asumisen 

palveluiden 

vastuualue

Vastuualue

johtaja

Mervi Saari

Vastuuyksiköt

Asumispalvelut 

yhteiset

Asumisyksiköt 

alueet

Tanja Karvonen

Katri Nieminen

Anne Paavilainen

Satu Vinja

Yhteisten palveluiden 

toimialue
Tuula Jutila

Asiakas-

ohjauksen 

vastuualue

Vastuualuejohtaja

Kaisa Taimi

Vastuuyksiköt

Asiakasohjaus 

yhteiset

Asiakasohjaus 

kotihoito 

Johanna Leisio

Asiakasohjaus 

asumispalvelut

Marita Pitkänen

Asiakasohjaus 

Omaishoito

Marita Pitkänen

 

Gerontologinen 

sosiaalityö

Marita Pitkänen

Ikäihmisten ja 

vanhusten 

keskitetyt 

palvelut

Anu Lehtinen

HK apu

Perhehoito

Omaishoito

Ennaltaehkäisevien 

palveluiden ja 

neuvonnan 

vastuualue

Vastuualuejohtaja

Milja Koljonen

Vastuuyksiköt

Ennaltaehkäisevät 

palvelut ja neuvonta 

yhteiset

Ennaltaehkäisevät 

palvelut ja neuvonta 

Alueelliset

Johanna Alanen

Tanja Mustajärvi

Marjut Takanen

Kotitori

Vammaisten palveluiden 

toimialue
Tuulikki Parikka

Vaativien 

erityispalveluiden 

vastuualue

Vastuualuejohtaja 

Susanna Lehtonen

Vastuuyksiköt

Vaativat 

erityispalvelut 

yhteiset

Asiantuntijapalvelut

Nina Bjelogrlic

Tukikeskus

Mari Niinivirta

Vammais-

sosiaalityön 

vastuualue 

Vastuualuejohtaja 

Sonja Vuorela

Vastuuyksiköt

Vammais-

sosiaalityö 

yhteiset

Vammais-

sosiaalityön 

alueet

Leena Kyröjoki

Kirsi Lempiäinen-

Pellinen

Sari Mellin

Eeva Muurinen

Vammaisten 

erityispalvelut

Vammaisten 

asumis-

palveluiden ja päivä-

aikaisen toiminnan 

vastuualue

Vastuualuejohtaja 

Marjaana Räsänen

Vastuuyksiköt

Vammaisasiakas-

palvelut ja 

päiväaikainen 

toiminta yhteinen

Vammaisasiakas-

palvelut ja 

päiväaikainen 

toiminta alueellinen

Liisa Hoikkanen

Marja-Leena Korpela

Tuula Soukka

Johtamisen tuen 

palvelut

Hallintopäällikkö 

Anni Vainionpää

Talouspäällikkö 

Elina Marttila

Koordinoiva ostopalvelu-

päällikkö 

Anna Mustonen

Johdon assistentti 

Kristiina Järviluoma

Suunnittelija 

Jukka Mäkinen

Kehittämissuunnittelija

Pentti Vatanen

Ikäihmisten palveluiden toimialue
 toimialuejohtaja Mari Ollinpoika

Yhteisten palveluiden toimialue
 toimialuejohtaja  Tuula Jutila

Vammaisten palveluiden toimialue
 toimialuejohtaja Tuulikki Parikka



Ikäihmisten palvelut Pirkanmaan hyvinvointialueella



Arvokas ja turvallinen ikääntyminen Pirkanmaalla 
tulevaisuudessa (IKI2035)

Lähde: Ikäihmisten palvelujen

kehittämisohjelmaluonnos

1. Neuvonnan ohjauksen ja ennaltaehkäisevien palveluiden 
vahvistaminen

2. Kotona asumista tukevien palveluiden vahvistaminen

3. Asumispalveluiden rakenteen keventäminen

4. Intergraation (yhteensovittamisen) vahvistaminen yhdyspinnoissa

5. Vaikuttavat teknologiset ratkaisut



Terveyden ja hyvinvoinnin
edistämistä yhteistyössä
muuttuneessa tilanteessa





Kotitorilla ja lähitoreilla lisäksi 

palvelutarpeen ensiarviointia ja 

tarvittaessa ohjaus 

kokonaisvaltaiseen palvelutarpeen 

arviointiin ikäihmisten ja vammaisten 

palveluihin

Kuvat: Recraft tekoäly

Kotitori

Chat ja videopuhelu
Yhteydenottopyyntö lomake
Sähköposti
Puhelin

Digilähitori

Neuvoja ja ohjausta kodin 
arkeen hyvinvoinnin 
tueksi, sähköisesti 24/7

Lähitori

Fyysinen/ kasvokkainen

Alueellinen kohtaamispaikka 
yhteistyössä 
kuntien,  järjestöjen, 3. sektorin 
ja  palveluntuottajien kanssa

Ohjausta ja neuvontaa 
palveluista ja ratkaisuista 
arjen tueksi
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ETELÄINEN PALVELUALUE
(palvelupäällikkö Johanna Alanen)

Urjala (1 pv/vko)

Akaa (1 pv/vko)

Vesilahti (1 pv/vko)

Lempäälä (4 pv/vko)

Valkeakoski (2 pv/vko)

Kuhmoinen (joka 2.vko)

Kangasala (4 pv/vko)

Pälkäne (1 pv/vko)

Luopioinen (1 pv/kk)

LÄNTINEN PALVELUALUE
(palvelupäällikkö Tanja Mustajärvi)

Hämeenkyrö (5 pv/vko)

Nokia (5 pv/vko)

Ylöjärvi (5 pv/vko)

Parkano-Kihniö (2 pv/vko)

Sastamala-Punkalaidun (5 pv/vko)

Ikaalinen (5 pv/ vko, ostopalvelu)

POHJOINEN PALVELUALUE
(palvelupäällikkö Marjut Takanen)

Tampere (5 pv/vko):

Pohjola  Pappilanpuisto

Pispa  Nekala

Lielahti 

Orivesi (3 pv/vko)

Ostopalvelut (6pv/vko):

Keinupuisto Kyttälä

Kuusela  Taatala

Kaukaharju  Viola

Tammela  Peurankallio

Orivesi 

Muut kunnat 

Pirkkala 1pv/vko

Mänttä-Vilppula-Juupajoki (3 pv/vko 

ostopalvelu)

Virrat-Ruovesi (ei vielä toimintaa)



Lähitorin perustehtävä

Lakisääteinen tehtävä:​

• Ikäihmisten ja vammaisten ja mielenterveysasiakkaiden neuvontaa ja ohjausta 

kotona asumista tukevien ratkaisujen ja palveluiden osalta​

• Tavoitteena on tukea asiakkaan itsenäistä elämää sekä ehkäistä ja myöhäistää 

asiakkaan hyvinvointialueen palveluiden tarvetta.​

• Hyvinvointialueen ikäihmisten ja vammaisten palveluihin ohjautuminen tapahtuu 

lähitorin kautta​

• Lähitorilla tehdään yhdessä asiakkaan kanssa palvelutarpeen ensiarviointia​

• Yhteistyö järjestöjen, kunnan, yhdistysten, 3. sektorin ja palveluntuottajien kanssa 



Hyvinvoinnin edistämisen painopisteet

Lähde: Pirkanmaan hyvinvointisuunnitelmien 

ohjausryhmä 2023

1. Yksilöllisten hyvinvointia edistävien valintojen mahdollistaminen 

2. Liikkumisen ja aktiivisuuden edistäminen

3. Mielen hyvinvoinnin edistäminen ja tukeminen

4. Osallisuuden ja yhteisöllisyyden lisääminen

5. Arjen turvallisuuden lisääminen ja hyvinvointia edistävä elinympäristö



SOTE-HYTE
-elintapaohjaus

-ravitsemusneuvonta

-ehkäisevä päihdetyö

-liikuntaneuvonta

-lähisuhdeväkivallan ehkäisy

-osallisuuden edistäminen

-ryhmätoiminnot

-ohjaus/neuvonta

ym.

Hyvinvoinnin edistämisen kumppanuusverkosto

KUNTA-HYTE
-kulttuuritoiminta

-liikuntatoiminta

-sivistyspalvelut

-yhteisöpalvelut

-asunto- ja ympäristösuunnittelu

-turvallisuussuunnittelu

-osallisuuden edistäminen

-esteettömyys

-ohjaus/neuvonta

ym.

JÄRJESTÖ-HYTE
-osallisuuden edistäminen

-ryhmätoiminnat

-vertaisverkostot

-kokemusasiantuntijuus

-ohjaus/neuvonta

ym.

Ikäihmiset kuntalaisena ja 
sote-palvelujen asiakkaina 
sekä kolmannen sektorin 
ja muiden sidosryhmien 

hyte-palvelujen käyttäjinä 

Seuratoiminnat 
Harrasteryhmät

Kulttuuri- ja 
sivistyspalvelujen 

tuottajat

Seurakuntien 
toiminta ja 

palvelut

Oppilaitosten 
palvelutarjonta

Luontopalvelut, 
matkailupalvelut

Vapaaehtoistyö eri 
muodoissaan

Läheis- ja 
ystäväverkosto

Hyvinvoinnin 
tuotteiden kaupanala 
(liikuntavälineet ym.)

Hyvinvoinnin 
palveluja 
tuottavat 
yritykset

Lähde: Anu Kallio 2023, Pirkanmaan 

hyvinvointialueen hyvinvoinnin ja terveyden 

edistämisen suunnitelma

Tietoa ja toimintaa mm: www.jarjestotpirkanmaa.fi,  www.lähellä.fi, www.mielenterveysseurat.fi/pirkanmaa/

 

http://www.jarjestotpirkanmaa.fi/
http://www.lähellä.fi/
http://www.mielenterveysseurat.fi/pirkanmaa/


Tietoa lähitoreista

• Pirkanmaan lähitorien 

yhteystiedot 

• Pirkanmaan lähitorit 

• Lähitorien ohjelmat ja tapahtumat

• Tulevia tapahtumia - Pirkanmaan 

menot (menoinfo.fi)

Kuva: Kirsi Korhonen

Kotitori

040 733 3949

https://pirkanmaa.menoinfo.fi/
https://pirkanmaa.menoinfo.fi/


75-vuotta 

täyttäneistä

Pirkanmaalai-

sista

n. 10 % kokee yksinäisyyttä

n. 40 % kokee elämänlaatunsa hyväksi

n. 15 % kokee muistinsa huonoksi

n. 50 % kokee terveytensä keskitasoiseksi tai huonoksi

n. 30 % kokee suuria vaikeuksia arkitoiminnoissa

n. 70 % liikkuu liian vähän (liikuntasuositus)

n. 80 % on pitkäaikaissairaus tai terveysongelma

n. 50 % toimintarajoitteita terveysongelmien vuoksi

n. 30 % on suuria vaikeuksia 500m matkan kävelyssä

n. 20 % käyttää liikaa alkoholia

n. 40 % käyttää internettiä sähköiseen asiointiin

n. 20 % käyttää sähköisiä palveluja terveydenhoidossa

n. 5 % on asioinut sähköisesti Sote-palveluissa

(Lähde: FinSote 2020 (THL); Terveytemme.fi)

Lähitorien toiminnassa 

erityinen huomio ”ei vielä” 

palvelujen piirissä olevat ja 

omaishoitajat 

- Omaishoidon tukeminen

- Fyysinen kuntoutus

- Ravitsemusohjaus

- Mielenhyvinvointi

- Ohjaus omaehtoisiin 

palveluihin

Yhteistyössä 

terveyspalveluiden  kanssa

-> Siirtää hyvinvointialueen 

palvelujen aloittamista
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